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PRIKUPLJANJE PODATAKA 
 

U sklopu projekta Bright Social Minds – Exchanging Experiences and Knowledge About Social Work in 

Segregates of Croatia and Hungary proveli smo tematske fokus grupe s ciljem boljeg razumijevanja 

institucionalnog okvira i njegovih posljedica na živote segregirane skupine Roma unutar Općine 

Darda. Provedene su 3 fokus grupe na kojima je sudjelovalo 30 stručnjaka i stručnjakinja koji 

svakodnevno i izravno rade s Romima i Romkinjama. Fokus grupe provedene su metodom polu-

strukturiranog intervjua po tematskim cjelinama tj. područjima rada – fokus grupa s 

predstavnicima/ama školskog sustava, fokus grupa s predstavnicima/ama nevladinih organizacija i 

lokalne politike te konačno fokus grupa s predstavnicima/ama institucija (Odjel prevencije MUP-a 

Osječko-baranjske županije, Ured pravobraniteljice za osobe s invaliditetom te Centar za socijalnu 

skrb Beli Manastir).  

Dio podataka prikupljen je kroz pismeno odgovaranje na pitanja fokus grupe radi nemogućnosti 

sudjelovanja u zadanom terminu. 
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ANALIZA PODATAKA 
 

Korištena je metoda kvalitativne analize. Prvenstveno su sve fokus grupe doslovno transkribirane. 

Nakon prepisivanja definirane su jedinice kodiranja. Iz jedinica kodiranja su zatim definirani inicijalni 

kodovi koji su pregledani, združeni i sortirani kako bi se dobila lista kodova. Temeljem zajedničkih 

značajki kodova, isti su grupirani u kategorije koje su potom združene u teme. Kodovi predstavljaju 

najdoslovnije svjedočanstvo teksta, a kategorije su nešto apstraktnija deskripcija. Najapstraktnija, 

poopćena razina analize jesu teme. Ovakav oblik analize napravljen je za svaku pojedinu fokus grupu 

te je potom napravljena analiza svake pojedinačno. Ovom analizom dobiveni su i konačni rezultati 

istraživanja. 

 

REZULTATI FOKUS GRUPA 
 

Analizom fokus grupa dobivene su teme pokazane kroz sljedeći prikaz. Žuti pravokutnik 

predstavlja teme koje govore o rezultatima fokus grupe s predstavnicima/ama institucija.  

Zeleni pravokutnik svjedoči o rezultatima iz područja rada nevladinih organizacija i lokalne politike, 

dok plavi pravokutnik predstavlja rezultate iz područja obrazovnog sustava.  

 

  

Predrasude većinskog naroda 
iznimno otežavaju integraciju

Institucije ne prepoznaju 
posebnosti romske 

marginalizacije 

Institucije koje rade s Romima 
moraju ojačati unutarnje 
kapacitete i međuresornu 

suradnju

Romi često ne znaju gdje se 
obratiti za pomoć

Veliki problem predstavljaju 
predrasude prema Romima 

kao i njihova segregacija

Najvažniji dio integracije jest 
zapošljavanje Roma

Izgradnja novih kuća i 
kulturnog centra važan je 
korak za integraciju Roma

Romi trebaju biti u aktivnoj 
ulozi vlastite integracije

Romi najviše koriste usluge 
savjetovanja i pomoći kod 

obrazovanja djece

Posebno je važno integrirati 
romske žene

Potrebno je osvijestiti važnost 
političkog organiziranja

Postignuti su veliki napretci u 
integraciji u obrazovanom 

sustavu

U školama je važno imati 
obrazovane stručne službe 

koje rade s romskom djecom

Potrebno je dizati svijest o 
važnosti predškolskog i 

školskog obrazovanja unutar 
romske zajednice 

Romska djeca nisu uključena u 
izborne i izvannastavne 

aktivnosti

Stipendije za romske učenike 
ne postoje na lokalnoj razini

Romska djeca najviše koriste 
uslugu pomoći u učenju
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No, idemo li korak dalje ove je teme moguće apstrahirati i međusobno povezati na temelju dodirnih 

točaka. Radi preglednosti rezultata autorica ih je odlučila prikazati kroz teme koje prelaze granice 

područja rada stručnjaka/kinja. Stoga će idući prikaz biti korišten za raspravu o rezultatima samog 

istraživanja.  

 

TEMA PODTEMA 

Predrasude i segregacija najveći su problem u 
integraciji Roma 

Predrasude većinskog naroda iznimno 

otežavaju integraciju 

Veliki problem predstavljaju predrasude prema 

Romima kao i njihova segregacija 

 

Potrebno je ustrajati u integraciji Roma u 
obrazovni sustav  

Postignuti su veliki napretci u integraciji u 
obrazovanom sustavu 
 
Potrebno je dizati svijest o važnosti 

predškolskog i školskog obrazovanja unutar 

romske zajednice  

Romska djeca nisu uključena u izborne i 

izvannastavne aktivnosti 

 

Romska integracija mora biti ekonomska, 
prostorna, kulturna i politička 

Romi često ne znaju gdje se obratiti za pomoć 
 
Najvažniji dio integracije jest zapošljavanje 

Roma 

Izgradnja novih kuća i kulturnog centra važan je 

korak za integraciju Roma 

Romi trebaju biti u aktivnoj ulozi vlastite 

integracije 

Posebno je važno integrirati romske žene 

Potrebno je osvijestiti važnost političkog 
organiziranja 
 

Sve institucije i organizacije koje rade s Romima 
moraju ojačati unutarnje kapacitete i 
međuresornu suradnju 

Institucije koje rade s Romima moraju ojačati 
unutarnje kapacitete i međuresornu suradnju 
 

U školama je važno imati obrazovane stručne 

službe koje rade s romskom djecom 
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Institucije i organizacije koje rade s Romima 
moraju razumijeti posebnosti njihove 
marginalizacije 

Institucije ne prepoznaju posebnosti romske 
marginalizacije  
 
Stipendije namijenjene isključivo Romima ne 

postoje na lokalnoj razini 

 

RASPRAVA O REZULTATIMA 
 

Prva je tema, a ujedno i rezultat istraživanja - Predrasude i segregacija najveći su problem u 

integraciji Roma s dvije usko vezane podteme. 

TEMA PODTEMA 

Predrasude i segregacija 
najveći su problem u integraciji 
Roma 

Predrasude većinskog naroda 

iznimno otežavaju integraciju 

Veliki problem predstavljaju 

predrasude prema Romima 

kao i njihova segregacija 

 

 

Kulturna se marginalizacija odnosi na predrasude i diskriminaciju s kojom se suočavaju 

pripadnici i pripadnice romske nacionalne manjine. S obzirom na to da romska populacija ima 

specifičan način života, u suprotnosti s načinom života i vrijednostima ne-Roma, često se 

nađu u situacijama diskriminacije. Ovakvi se slučajevi najviše doživljavaju pri zapošljavanju i 

pronalasku posla, pri primanju/traženju usluga socijalne skrbi, u trgovinama i drugim 

uslužnim djelatnostima te pri postupanju policije1. Prostorna se segregacija očituje kroz činjenicu 

da su Romi i Romkinje uglavnom nastanjeni na periferijama gradova (ali i sela). Nadalje, i dalje većina 

romskih naselja nema osnovnu urbanu infrastrukturu. Zaključeno je kako se romska kućanstva nalaze 

u daleko nezavidnijoj situaciji od kućanstava u Hrvatskoj na svim objektivnim pokazateljima kvalitete 

                                                             
1 Kunac, S., Klasnić,K. i Lalić, S., Uključivanje Roma u hrvatsko društvo: istraživanje baznih podataka, 2019., 
https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Uklju%C4%8Divanje%20Roma%20u%20hrvatsko%20
dru%C5%A1tvo%20-%20istra%C5%BEivanje%20baznih%20podataka.pdf 
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stanovanja, objašnjava Dobrotić2. Kategorije koje jako dobro prikazuju romsku segregaciju su: Ne-

romsko stanovništvo ne dolazi u romsko naselje ili kategorija Romi su i dalje segregirani.  

  

                                                             
2Bagić, D., Burić, I., Dobrotić, I., Potočnik, D., Zrinščak, S. (2014): Romska svakodnevnica u Hrvatskoj: prepreke i 
mogućnosti za promjene, UNDP, UNHCR i UNICEF, dostupno na: https://www.unicef.hr/wp-
content/uploads/2015/09/undp-hr-roma-everyday-2015.pdf 
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Iduća tema govori o velikom napretku u integraciji Roma u obrazovni sustav, ali se i kritički osvrće na 

ograničenja te integracije. Tema je pod nazivom Potrebno je ustrajati u integraciji Roma u obrazovni 

sustav. Ova tema dolazi s pripadajućim kategorijama: Postignuti su veliki napretci u integraciji u 

obrazovanom sustavu, Potrebno je dizati svijest o važnosti predškolskog i školskog obrazovanja 

unutar romske zajednice te Romska djeca nisu uključena u izborne i izvannastavne aktivnosti. 

 

TEMA PODTEMA 

Potrebno je ustrajati u integraciji Roma u 
obrazovni sustav  

Postignuti su veliki napretci u integraciji u 
obrazovanom sustavu 
 
Potrebno je dizati svijest o važnosti 

predškolskog i školskog obrazovanja unutar 

romske zajednice  

Romska djeca nisu uključena u izborne i 

izvannastavne aktivnosti 

 

Prema iskazima intervjuiranih, iako je pozitivan trend definitivno vidljiv u svim dimenzijama 

osnovnoškolskog obrazovanja (veći obuhvat romske djece u vrtiće i predškole, bolja pripremljenost 

za osnovnu školu posebice kada je poznavanje hrvatskog jezika u pitanju, manje neopravdanih 

izostanaka, bolji uspjesi romske djece, veća zainteresiranost i uključenost u izvannastavne aktivnosti, 

povećana završnost osnovne škole i upisivanje u srednje škole), razvidno je da na svim navedenim 

dimenzijama ima još prostora za poboljšanja3. Naime, stručnjaci iz područja školstva svjedoče kako su 

romska djeca i dalje podzastupljena u predškolskom obrazovanju, često krenu pohađati predškolski 

program, ali ga ne završe. Samo ne završavanje ili ne pohađanje predškolskog programa ima svoje 

posljedice u daljnjem obrazovanju. Predškolski odgoj i obrazovanje navode se kao ključni  

preduvjeti integracije djece između ostaloga i za učenje hrvatskog jezika. Djeca koja ne svladaju 

komunikacijske, socijalne i grafomotoričke vještine, kao ni hrvatski jezik prije obaveznog školskog 

programa, suočavaju se s dugoročnim preprekama za postizanje dobrih školskih rezultata, što može 

dovesti do pada motivacije, kako za završavanje osnovne škole, tako i upisa u srednje škole. Također, 

ispitanici navode da se jako malo romske djece uključuje u izborne i izvannastavne aktivnosti.  

  

                                                             
3 Kunac, S., Klasnić,K. i Lalić, S., Uključivanje Roma u hrvatsko društvo: istraživanje baznih podataka, 2019., 
https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Uklju%C4%8Divanje%20Roma%20u%20hrvatsko%20
dru%C5%A1tvo%20-%20istra%C5%BEivanje%20baznih%20podataka.pdf 
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Iduća tema govori o važnosti integracije na svim životnim poljima - Romska integracija mora biti 

ekonomska, prostorna, kulturna i politička, a obuhvaća podteme: Romi često ne znaju gdje se 

obratiti za pomoć, Najvažniji dio integracije jest zapošljavanje Roma, Izgradnja novih kuća i kulturnog 

centra važan je korak za integraciju Roma, Romi trebaju biti u aktivnoj ulozi vlastite integracije, 

Posebno je važno integrirati romske žene i Potrebno je osvijestiti važnost političkog organiziranja. 

TEMA PODTEMA 

Romska integracija mora biti ekonomska, 
prostorna, kulturna i politička 

Romi često ne znaju gdje se obratiti za pomoć 
 
Najvažniji dio integracije jest zapošljavanje 

Roma 

Izgradnja novih kuća i kulturnog centra važan je 

korak za integraciju Roma 

Romi trebaju biti u aktivnoj ulozi vlastite 

integracije 

Posebno je važno integrirati romske žene 

Potrebno je osvijestiti važnost političkog 
organiziranja 
 

 

Ova tema svjedoči o važnosti sveobuhvatne integracije koja će biti ekonomska, prostorna, kulturna i 

politička. Najvažniji zaključak većine istraživanja o položaju Roma i Romkinja u Hrvatskoj jest njihov 

višestruki marginalni položaj. Njihova je marginalizacija ekonomska, prostorna, kulturna i politička, 

objašnjava Šućur4. Isto je potvrdila i najnovija publikacija koja je prikupljala bazne podatke o romskoj 

populaciji cijele Hrvatske5.  

Što se tiče njihove ekonomske marginalizacije, Romi uglavnom nisu uključeni u formalne oblike 

zapošljavanja. Stopa nezaposlenosti je iznimno visoka među Romima, a još je veća među 

Romkinjama. Pripadnici romske nacionalne manjine ubrajaju se u teže zapošljive osobe, kako zbog 

predrasuda i diskriminacije u području zapošljavanja, tako i zbog lošije obrazovne strukture u toj 

populaciji. Pritom, ne treba zanemariti da su mogućnosti zapošljavanja u nekim područjima Republike 

Hrvatske znatno smanjene za cjelokupnu populaciju, a jedno od tih područja je svakako i Osječko-

baranjska županija. Mnogi su se stoga odlučuju odseliti iz Hrvatske i tražiti bolji život u drugim 

zemljama. Rezultati naše ankete, kao i provedenih fokus grupa potvrđuju da je zapošljavanje jedan 

od najvećih i najvažnijih izazova u romskoj integraciji.  

                                                             
4 ŠUĆUR, Z. (2000). ROMI KAO MARGINALNA SKUPINA. Društvena istraživanja, 9 (2-3 (46-47)), 211-227. Preuzeto s 

https://hrcak.srce.hr/20263 
5 Kunac, S., Klasnić,K. i Lalić, S., Uključivanje Roma u hrvatsko društvo: istraživanje baznih podataka, 2019., 
https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Uklju%C4%8Divanje%20Roma%20u%20hrvatsko%20
dru%C5%A1tvo%20-%20istra%C5%BEivanje%20baznih%20podataka.pdf 
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Nadalje, prostorna marginalizacija igra veliku ulogu u romskoj segregaciji. Prostorna se 

marginalizacija očituje u geografskoj izdvojenosti romskih naselja kao i karakteristikama tih naselja. 

Naime, većina Roma živi u lokalitetima koji se nalaze na rubovima/periferijama gradova i sela što 

dodatno otežava njihovu integraciju u većinsko društvo. Nadalje, ne samo da žive na izdojenim 

lokalitetima, nego ti lokaliteti uglavnom nemaju osnovnu infrastrukturu potrebnu za kvalitetan život. 

Na području koje smo obuhvatili našim istraživanjem (Općina Darda) izgrađene su potpuno nove kuće 

za pripadnike romske nacionalne manjine unutar njihovog naselja. Također, izgrađen je i Kulturni 

Centar Roma Baranje koji nudi usluge besplatnog pravnog savjetovanja, socijalne skrbi, pomoći u 

učenju i sl. Ovo su svakako veliki koraci za nadilaženje prostorne marginalizacije, ali je ostalo još puno 

prostora za daljnji rad.  

Politička se marginalizacija najviše odnosi na manjak izravnog sudjelovanja Roma i Romkinja u 

političkom životu. Politička  participacija  predstavnika  romske  nacionalne  manjine  na  lokalnom  i  

županijskom nivou odvija se kroz vijeća i predstavnike romske nacionalne manjine. Međutim, kako su 

vijeća samo savjetodavna tijela, u nekim sredinama te inicijative nisu financijski popraćene zbog 

ograničenih, često malih i nedostatnih budžeta (najčešće općina) da financiraju neke veće potrebe 

(poput legalizacije kuća, uvođenja kanalizacije, subvencioniranje priključaka za vodu i struju, 

subvencioniranje stanovanja itd.) te je nužna koordinacija i suradnja s nacionalnim tijelima i tu postoji 

prostor za unapređenje implementacije lokalnih romskih inicijativa.  

Iduća tema bavi se preporukama ispitanika/ica - Sve institucije i organizacije koje rade s Romima 

moraju ojačati unutarnje kapacitete i međuresornu suradnju. Dolazi s podtemama Institucije koje 

rade s Romima moraju ojačati unutarnje kapacitete i međuresornu suradnju i U školama je važno 

imati obrazovane stručne službe koje rade s romskom djecom. 

TEMA PODTEMA 

Sve institucije i organizacije koje rade s Romima 
moraju ojačati unutarnje kapacitete i 
međuresornu suradnju 

Institucije koje rade s Romima moraju ojačati 
unutarnje kapacitete i međuresornu suradnju 
 

U školama je važno imati obrazovane stručne 

službe koje rade s romskom djecom 

 

 

Ova tema najviše svjedoči potrebi suradnje između lokalne zajednice, institucija i nevladninih 

organizacija. Članovi lokalne zajednice znaju što je potrebno, zašto je to potrebno, koje  

su prepreke, što se može učiniti, što je dostupno korisnicima te što je održivo. Sudjelovanje pojačava 

vlasništvo zajednice i sposobnost stanovnika da zadrže intervenciju i upravljaju njom, povećavajući na 

taj način izglede da će s vremenom postati održiva. Takva aktivna uloga Roma u nepovoljnom 

položaju također pridonosi njihovom društvenom uključivanju. U isto vrijeme, sudjelovanje 

neromskih zajednica također je ključno, kako bi se dobila i njihova podrška za intervenciju, izbjegla 

stigmatizacija Roma i potakli međusobni odnosi i suradnja između Roma i ne-Roma na temelju 
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zajedničkih interesa. U tu svrhu, od velike je pomoći udružiti se sa organizacijama civilnog društva  

koje su uspostavile povjerljiv odnos s romskim zajednicama u nepovoljnom položaju. akteri civilnog 

društva mogu imati važnu ulogu u dopiranju do tih zajednica i njihovom uključivanju, budući da 

temeljno nepovjerenje prema vlastima često sprječava Rome u nepovoljnom položaju od aktivnog 

sudjelovanja u službenim projektima. Slično tome, Romi posrednici i socijalni radnici u zajednici mogu 

olakšati prepoznavanje, planiranje i provođenje intervencija na razini zajednice. Oni mogu  

pomoći u ispunjavanju rupa u komunikaciji između lokalne vlasti i Roma, pomažući tako u poboljšanju 

strukture intervencija postižući da više korisnika koristi njihove usluge koje su im namijenjene6. 

Nadalje, ne samo da je potrebna međuresorna suradnja, potrebno je i jačanje unutarnjih kapaciteta 

kroz zapošljavanje nove radne snage koja je obrazovana i svjesna posebnosti romske marginalizacije, 

ali i kontinuirano obrazovanje postojećeg kadra.  

Nastavno na ovu ideju slijedi i iduća, ujedno i posljednja tema fokus grupa - Institucije i organizacije 

koje rade s Romima moraju razumijeti posebnosti njihove marginalizacije. U ovoj temu sadržane su 

podteme Institucije ne prepoznaju posebnosti romske marginalizacije i Stipendije namijenjene 

isključivo Romima ne postoje na lokalnoj razini.  

TEMA PODTEMA 

Institucije i organizacije koje rade s Romima 
moraju razumijeti posebnosti njihove 
marginalizacije 

Institucije ne prepoznaju posebnosti romske 
marginalizacije  
 
Stipendije namijenjene isključivo Romima ne 

postoje na lokalnoj razini 

 

Posebnost romske marginalizacije odnosi se na njihov višestruko marginaliziran položaj u većinskim 

društvima, a dobro ga ocrtava prethodno opisana tema koja govori o njihovoj ekonomskoj, 

prostornoj, kulturnoj i političkoj marginalizaciji. Osim toga, ključno je i razumijevanje specifičnosti 

romske kulture, baš te romske zajednice s kojom se radi. Naime, romske su zajednice međusobno 

toliko kulturalno različite da je nemoguće generalizirati. Stručnjaci i stručnjakinje koji izravno rade s 

Romima moraju biti svjesni kako se višestruka marginalizacija u dodiru s kulturnim specifičnostima 

očituje u stvarnim i svakodnevnim životima Roma. Ukoliko se romski položaj razumije na ovaj način, 

izostat će diskriminatorne prakse i stavovi koji, dakako postoje i među onima koji rade s Romima. 

Dobar primjer nerazumijevanja posebnosti romske marginalizacije jest manjak stipendija 

namijenjenih isključivo Romima s ciljem ne izdvajanja romske djece. Čak ako i postoje u nekim 

lokalnim sredinama često su nedostatne za pokrivanje životnih troškova, posebno srednjoškolaca.  

  

                                                             
6 Priručnik za poboljšanje životnih uvjeta Roma na lokalnoj razini, Svjetska banka i Europska komisija, siječanj 
2015. 
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PREPORUKE 
 

Većina je dobivenih rezultata iz fokus grupa slična onima koje smo dobili anketnim istraživanjem uz 

dodatak preporuka za bolje djelovanje samih organizacija i institucija koje rade s Romima. Rezultati 

se poklapaju jer svjedoče o višestrukoj marginalizaciji koja je nebrijeno puta prepoznata u raznim 

istraživanjima i akcijskim planovima.  

Što se tiče prostorne segregacije/isključenosti pokazalo se da većina romskog stanovništva živi 

segregirano od većinskog stanovništva u dva naselja – Barakama (rubno, koncentrirano naselje) i 

Zlatnici (koncentrirano naselje unutar sela). U tim naseljima većinski živi romsko stanovništvo s malim 

udjelom mađarske nacionalne manjine. Zabrinjavajući su podaci o neadekvatnim životnim uvjetima 

romske nacionalne manjine prema kojima je, ovisno o metodološkom pristupu, stambeno deprivirano 

od 59% do čak 78% romskih kućanstava7. Nekretnine su stare – u njima je dotrajala stolarija, kupaonice 

i sanitarni čvorovi, krovišta propuštaju te su kuće prepune vlage. Potrebno je financiranje popravaka i 

prilagodbe neadekvatnih stambenih jedinica, a gdje to nije moguće potrebno je pronaći druga rješenja 

kroz programe socijalnog stanovanja i/ili subvencionirane kupnje ili najma zamjenskih stambenih 

jedinica. Nadalje, potrebno je ulagati u infrastrukturu tamo gdje ona nije dostupna ili kvalitetna, 

posebno kanalizacijsku mrežu. U jednom od rubnih naselja (Barake) izvršena je gradnja novih kuća te 

se očekuje da će do kraja 2021. godine svi biti useljeni. Iste je napore potrebno uložiti i u drugo romsko 

naselje – Zlatnicu. Najvažnije od svega bilo bi omogućiti Romima ne samo život u segregiranim nasljeim, 

već i među većinskim stanovništvom. 

Obrazovna postignuća visoko su povezana sa socijalnim ishodima, a socio-ekonomski status jedan je 

od najvažnijih determinanti obrazovnih postignuća što onda romsku djecu stavlja u izrazito nepovoljan 

i bezizlazan položaj. U Europskoj uniji vjerojatnost da će osobe koje su završile osnovno obrazovanje 

živjeti u siromaštvu ili socijalnoj isključenosti gotovo je trostruko veća nego za osobe s tercijarnim 

obrazovanjem8. U polju obrazovanja važno je potporu usmjeriti na povećanje obuhvata romske djece 

predškolskim odgojem i obrazovanjem, što bi onda pozitivno utjecalo na socijalne i druge vještine 

romske djece. Usvajanje ovih vještina predznak je pozitivnih obrazovnih ishoda u osnovnoškolskom i 

srednjoškolskom obrazovanju pa onda i tercijarnom. Nadalje, kako i sama NUSR navodi potrebno je 

izjednačiti obuhvaćenost osnovnoškolskim obrazovanjem pripadnika romske nacionalne manjine u 

odnosu na prosjek upisa osnovnoškolskog obrazovanja na razini Republike Hrvatske (dosegnuti 

postotak obuhvaćenosti od 98 %) te izjednačiti završnost osnovnoškolskog obrazovanja pripadnika 

romske nacionalne manjine u odnosu na prosjek završnosti osnovnoškolskog obrazovanja na razini 

Republike Hrvatske (dosegnuti postotak završnosti od 95%)9. U osnovnoj školi treba osigurati široku i 

                                                             
7 Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade RH, Uključivanje Roma u hrvatsko društvo: prostorno 
uređenje, stanovanje i zaštita okoliša, 2020., dostupno na: https://ukljucivanje-roma.com/pso.html 
8 Europska komisija, Pregled obrazovanja i osposobljavanja za 2020 – Hrvatska, 2020, 
https://op.europa.eu/webpub/eac/education-and-training-monitor-2020/countries/croatia.html#two 
9 Vlada Republike Hrvatske, nacionalna strategija za uključivanje Roma, za razdoblje od 2013. do 2020. godine, 
Zagreb, 
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sveobuhvatnu primjenu programa produženog boravka gdje će se romskoj djeci pružiti dodatna 

podrška, dodatna pomoć u učenju hrvatskog jezika te uključivanju učenika u dodatne aktivnosti 

usmjerene ka obrazovnoj i socijalnoj integraciji. Romska djeca često pohađaju kurikulum po 

prilagođenom programu koji često nije vezan za njihove razvojne probleme već zbog činjenice da im 

hrvatski jezik nije prvi jezik, tokom obrazovanja nisu naknadno evaluirana te na kraju mogu upisati 

samo određene srednje škole10. U srednjoškolskom obrazovanju važno je usmjeriti napore ka 

izjednačavanju obuhvaćenosti i stupnja završetka srednjeg obrazovanja u cilju izjednačavanja 

mogućnosti za stjecanje znanja i sposobnosti za rad i nastavak školovanja. Romski adolescenti u puno 

manjoj mjeri pohađaju srednjoškolsko obrazovanje od njihovih vršnjaka ne-Roma, a kada ga i pohađaju 

u puno većoj mjeri odustaju od istoga. Potrebno je kreirati i sustavno provoditi programe podrške i 

usmjeravanja mladih na prijelazu iz osnovnoškolskog u srednjoškolsko obrazovanje i tijekom cijelog 

pohađanja srednje škole. Nadalje, potreban je veći broj stipendija kojima se potiče i omogućuje 

pohađanje srednjoškolskog obrazovanja mladim Romima i Romkinjama. Te stipendije moraju biti 

dostatne u iznosu kako bi se isključila materijalna deprivacija kao razlog nepohađanja srednje škole. 

Što se tiče iznimne nezastupljenosti Roma i Romkinja u visokom obrazovanju, omogućavanjem 

jednakog pristupa srednjoškolskom obrazovanju zadovoljava se jedan od preduvjeta za početak 

njihovog uključivanja u visoko obrazovanje. Za visoko je obrazovanje od esencijalne važnosti imati 

sustavnu financijsku (stipendije) i stambenu (osigurana mjesta u studentskim domovima) podršku za 

Rome i Romkinje.  

Zapošljavanje i uključivanje u gospodarski život ostaje jedna od najvećih prepreka potpune integracije 

Roma i Romkinja u većinsko društvo. Jako je velika stopa nezaposlenosti romskog stanovništva. Brojna 

europska11 i nacionalna12 istraživanja govore o brojkama između 60 i 65%. Najnovije nacionalno 

istraživanje13 koje je prikupljalo bazne podatke o uvjetima života romske nacionalne manjine govori o 

nešto manjoj brojci od 43,8% nezaposlenih u dobi od 15 do 65 godina. NSUR kao cilj u ovom tematskom 

području navodi smanjenje jaza između Roma i većinskog stanovništva na tržištu rada jer su Romi 

nadzastupljeni u ukupnom broju nezaposlenih osoba u Republici Hrvatskoj. Zapošljavanje Roma ujedno 

je i jedino dugoročno rješenje za probleme siromaštva i socijalne isključenosti s kojima se susreću 

pripadnici/ice romske nacionalne manjine. NSUR te Nacionalni program za Rome propisuju mjere 

                                                             
https://ljudskaprava.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Akcijski%20plan%20za%20provedbu%20Nacionalne%
20strategije%20za%20uklju%C4%8Divanje%20Roma%20za%20razdoblje%20od%202013.%20do%202020.%20g
odine,%20za%202019.%20i%202020.%20godinu.pdf 
10 Dabić, T., Horvat, K. i Đaković, T., Ljudska prava u Hrvatskoj, Pregled stanja za 2020, Kuća ljudskih prava., 
https://www.kucaljudskihprava.hr/wp-content/uploads/2021/04/KLJP_GI2020_FIN_1904.pdf 
11 European Union Agency for Fundamental Rights (FRA), Second European Union Minorities and Discrimination 
Survey (EU-MIDI II) Roma – Selected Findings, https://fra.europa.eu/en/publication/2016/second-european-
union-minorities-and-discrimination-survey-roma-selected-findings 
12 Bagić,D., Burić, I. Dobrotić, I., Potočnik, D. i Zrinščak, S., Romska svakodnevnica u Hrvatskoj: prepreke i 
mogućnosti promjene, UNDP, UNHCR i UNICEF, 2014., https://www.unicef.hr/wp-
content/uploads/2015/09/undp-hr-roma-everyday-2015.pdf 
13 Kunac, S., Klasnić,K. i Lalić, S., Uključivanje Roma u hrvatsko društvo: istraživanje baznih podataka, 2019., 
https://pravamanjina.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/Uklju%C4%8Divanje%20Roma%20u%20hrvatsko%20
dru%C5%A1tvo%20-%20istra%C5%BEivanje%20baznih%20podataka.pdf 
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uključivanja Roma u tržište rada, a Hrvatski zavod za zapošljavanje pritom djeluje kao provedbeno 

tijelo. No ove mjere imaju tek ograničeni utjecaj na promjenu statusa Roma jer uz već ranije naznačene 

razloge na njihovu implementaciju djeluju posebnosti hrvatskih mikroregija koje Romi nastanjuju. 

Nadalje, uspješnu implementaciju programa i mjera za zapošljavanje Roma priječe i velike razlike u 

koordiniranosti tijela državne te regionalne i javne uprave, kao i nerijetka pojava potkapacitiranosti 

osoblja za provođenje mjera koje uključuju osobe romske nacionalnosti14. Također, mjere aktivnog 

zapošljavanja tj. javni radovi koji zapošljavaju veliki broj Roma na području Osječko-baranjske županije 

samo su kratkotrajno rješenje. Politike zapošljavanja Roma moraju biti dugoročno održive te raditi na 

uzrocima njihove nezaposlenosti koji u najvećoj mjeri obuhvaćaju nizak stupanj obrazovanja te 

diskriminaciju Roma i Romkinja pri zapošljavanju. Treba poticati prijavljivanje diskriminacije, osigurati 

sankcioniranje diskriminatornog ponašanja te dodatno raditi na otklanjanju predrasuda većinske 

populacije. Važno je osvijestiti i poslodavce o nezakonitosti takvog postupanja i dugoročnim 

posljedicama diskriminacije.  

Konačno, velika važnost obrazovanog i senzibiliziranog stručnog kadra koji izravno radi s Romima ne 

može biti zanemarena. Prvenstveno je potrebno ojačati već postojeće unutranje kapacitete 

organizacija, institucija i udruga putem edukacija i razmijena iskustava. Edukacije moraju biti 

temeljene na razumijevanju kulturalnih specifičnosti romske zajednice s kojim rade, ali i usmjerene 

na dizanje svijesti o višestrukom marginaliziranom položaju Roma, a posebno Romkinja. Osim jačanja 

već postojećih kapaciteta, bitno je zaposliti i novi kadar posebno u području rada s djecom s 

teškoćama. Nadalje, važno je i ostvariti međuresornu suradnju kako bi intervencije bile održive i 

svrsishodne. Bilo bi dobro osnovati tijelo na lokalnoj ili županijskoj razini koje bi opreativno i strateški 

provodilo koordinaciju svih organizacija koje izravno rade s Romima te pratilo koji se projekti 

trenutno provode ili će se provoditi. Tijelo ovog tipa omogućilo bi egzaktnu procjenu prioriteta i 

potreba zajednica, ali i osiguralo suradnju i nadopunu u pružanju usluga. Primjerice, ako jedna udruga 

pruža usluge besplatnog pravnog savjetovanja te u svom radu dobije informacije o potrebi romske 

djece za pomoć u učenju, ovo bi tijelo omogućilo umrežavanje s organizacijom koja trenutno provodi 

takvu aktivnost.  

 

                                                             
14Bagić,D., Burić, I. Dobrotić, I., Potočnik, D. i Zrinščak, S., Romska svakodnevnica u Hrvatskoj: prepreke i 
mogućnosti promjene, UNDP, UNHCR i UNICEF, 2014., https://www.unicef.hr/wp-
content/uploads/2015/09/undp-hr-roma-everyday-2015.pdf 
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