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Etnikai identitas a mediatizacio koraban

Abstract

In the information age, we can experience ,,near-universal” conflicts between specific values,
and between pursuing self-transcendence or self-enhancement values. The appearance of
these conflicts leads to several dynamic social processes that may point the way toward a
unifying theory of ethnic identity. This essay argues that the electronically mediated
communication contributes to the construction of new, mediated forms of communities, the
functions of which to foster communities of interest, information spread, and equality of
status all work to enhance social capital, despite their lack of direct physical orientation. The
emergence of these new forms of communities leads to a new conceptualization of the
relationship between self and community, or self and ethnic identity in the information age.
The aim of this article, on the one hand, is to show that with the mediatization of
communities, our concept of self and ethnic identity becomes more complex. On the other
hand, we intend to analyze what effect media narratives displaying attitudes towards majority
society and minority communities have on the narratives of identity-construction of people
using media in mediatized culture.

Az 1j technologiai kihivasok ¢és eredmények meghatiroz6 modon hatnak a tarsadalmi
struktlrdra, a mindennapi életre, az interakcidkra.

A mediatizacid hatéssal van a teljes életiink menetére, a szocializacios folyamatokra. Ebben a
mediatizalt vilagban a tarsadalom és az egyén szoros kapcsolatban allnak. Ez a folyamat,
maga a mediatizaci6 nemcsak a tarsadalmi viszonyokra van hatassal, nemcsak azokat
véltoztatja meg, hanem hatassal van a vilagrol alkotott képiinkre, az identitdsunkra, igy a
nemzetiségi identitasra is. Uj normék, szokasok és értékek jonnek létre, amelyek
megvaltoztatjadk a nemzetiségek és mas tarsadalmi csoportok identitasképér egyarant.

Nova tehnoloSka ostvarenja relevantno utjecu na druStvenu strukturu, na svakidasnji zivot, na
na$e interakcije. Mediatizacija utjeCe na na$ cijeli zivatni sustav, na tijek sonjalizacije. U tom
mediatiziranom svijetu drustvo i pojedinac u tijesnoj su povezonosti. Taj proces, ta
mediatizacija mijenja ne samo drustvene odnose nego i osobna vidanja te utjece na identitet,
na identitet narodnosti. Stvaraju se nove navike i norme te i vrednote koje mijinjaju i strukturu
identiteta u narodnosti i kod drugih drustvenih zajednica.
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Bevezetes

Az informacios technologiak (internet, mobiltelefon stb.) mindennapi hasznalata révén a
média logikdja mindinkabb behalozza életvilagunkat, hatdssal van tarsadalmi viszonyainkra,
kotédéseinkre. A mindent athaté mediatizacié 1ényegét tekintve olyan meta-folyamat, amely
azzal, hogy atalakitja a szocializacio, tarsadalmi ¢let teljes feltételrendszerét, egyuttal 1j
tarsadalmi formakat is teremt, és eddig ismeretlen arnyalatokkal gazdagitja a kommunikacio
kozosség- és identitasformalo szerepérdl alkotott képiinket.

A mediatizalt vildgban egymassal kapcsolatban keriilé individuumok tarsadalom- és
kozosségképének értelmezéséhez ezért egy olyan megujuld tarsadalomtudomanyi fogalmi
apparatusra van sziikségiink, amelynek a segitségével pontos képet adhatunk az 0j k6zosségi
formak keretei kozott tajékozodo €s személyes és etnikai identitdsait épité ember nemzeti,
nemzetiségi hagyomanyokhoz, konvencidkhoz, kulturalis értékekhez vald viszonyuldsairol. A
szamitogépet, mobiltelefont hasznalo, sziikebb és tagabb kornyezetével folyamatos
kommunikécios kapcsolatban levd egyén szamara a kiillonboz6 tarsadalmi kontextusok hatérai
szimbolikussa halvanyulnak. Szdmos kozosségnek valhat tagjava akar egyidejiileg is a
kiilonb6z6é kommunikacios technoldgiak alkalmazasaval, ¢és, persze, szamos olyan
kozosségbdl léphet ki az ) médiatér nomadadjaiként, amelynek belsd viszonyai, normai,
konvencioi elfogadhatatlanna valtak szamara.

Ez a folyamat ugyanakkor nem jar egyiitt a kozdsségi 1ét iranti vagy, a kozosségi
kotelékekhez vald mélyen emberi vonzodas elillanasaval. A kozosseg a digitalis kor uj
nemzedékei szdmara mindinkabb egy, a kozvetlen €s kozvetett emberi interakciokat egyarant
feloleld jelképes folyamatta valik, ami végsé soron a kozdsséghez valo tartozast meghatarozo
normak, értékek, kockazatok allando és tudatos mérlegelését jelenti a hatékony és gyors
informaci6 aramlas jegyében.

Tanulmédnyomban ennek, a nemzeti, nemzetiségi etnikai kotddéseket €s identitast is
meghatarozo, ) kozosségiség élménynek ¢és kozosségfogalomnak a forrdsdra probalok
ravilagitani az 10j technologidk altal kozvetitett médianarrativdk személyes és etnikai
identitasépitd narrativakra gyakorolt hatdsanak bemutatidsaval. Az ) kozosségiség élmény és
kozosségfogalom ugyanis elvalaszthatatlanul kotédik az 1) médiumok kdzegében
megjelenitett médiatorténetekhez, amelyek mély nyomokat hagynak mind a tobbségi
tarsadalomhoz, mind a kisebbségi kozdsségekhez tartozok tudatinak szerkezetében, az
onmagukrol és a kommunikacios cselekvéseiket meghatarozo k6zosségi viszonyokrol alkotott

képtikben.
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1. A mediatizalt kozosségek sajatossagai

Az elektronikusan mediatizalt kommunikacido, mindenekelott az internethasznalat
eredményeként megsziiletd virtualis-fizikai hibrid k6zosségek a kozosséghez valo tartozasbol
fakado cselekvési erdforras, azaz a tarsadalmi tOke valamennyi tipusaval rendelkezd, valos
kozosségi formék. Ez a tarsadalmi téke, miként azt példaul az 0j médiatérben kdzosségi
kapcsolataikat épitgetd fiatalok esetében is érzékelhetjiik, els6sorban a ko6zds érdeklddési
korre visszavezethetd erdteljes motivacion alapul. Ahogy arra Katz ¢és Rice felhivja a
figyelmet, a mediatizalt kozosségek tagjai éppugy képesek fogalmat alkotni az 6nzetlenségen,
szolidaritason alapuld k6zosségiségrél, mint a hagyomanyos, fizikai kozosségek tagjai tudtak
a modernitas koraban (Katz-Rice 2002, 199.0.). Gondoljunk csak az interneten szervezddo
adomanygytiijtésekre,  Onsegélyezd  csoportokra, mentori  programokra,  karitativ
szolgaltatasokra, etnikai, vagy politikai kozosségekre! Nancy K. Baym nem véletleniil tekinti
az elektronikusan kozvetitett kommunikéacié altaldnosan elfogadott normarendszerét olyan
,menedékeknek”, amely 0sszehozza a halozati tarsadalom kozosségépitd tagjait (Baym 1995).
S Etzioni is ebbdl a megfontolasbol jut arra a megallapitasra, hogy a valds kozosségek ma
mar nem elsdsorban az adott helyen €16 emberek mindennapi kommunikacios
kolcsonhatdsainak sordn, hanem mdas emberek értékorientalt elérésének folyamataban az
erkdlcsiség és a megbizhatdé kommunikaciora vald képesség jegyében sziiletnek (Etzioni

2001).

A fentiek mellett egyébként mar csak azért is indokolt a mediatizalt kozdsségek eseteében
tarsadalmi tokérdl beszélni, mert, ahogy arra Rheingold is ravilagit, a mediatizalt kozosségek
kialakuldsanak 1ényegi mozzanatat jelentd tuddsmegosztas és bizalom a tarsadalmi toke egyik
lényeges formaja €s erdforrasa (Rheingold 2002). S6t mi tobb, ezek a kozosségek bizonyos
értelemben olyan idedlis kozosségeknek is tekintheték, amelyekben a kommunikécids
viszonyokbol fakadod kozosségérzést felerdsiti a tekintélyelviiség egydntetli elutasitasa, az
egyenldségen alapuld belsé rend iranti nyitottsag és a sajat szabalyok megalkotasara vald
hajlam.

Ma mar szamos latvanyos €s kevésbé latvanyos példat talalunk a virtualis kozosségekben
rejlo cselekvési eréforrasokra. A napi hiradasok egyre tobb olyan, gyakran etnikai indittatasu
tarsadalmi, politikai akciordl tudositanak, amelyek kiindulopontjat az internetes kdzosségi

kommunikéci6 jelenti. Politikai, kulturélis, vallasi események sora kotddik az egymassal
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online informéacidcsere révén kapcsolatba keriild6 emberek virtualis csoportjaihoz.
Kampanyaik megtervezésekor a partok, kulturdlis, etnikai és valldsi csoportok ma mar
megkeriilhetetlen tényezdként veszik figyelembe az internetes csoportokra jellemzd jelentds
tarsadalmi tokét, a virtudlis kozosségekben rejlo cselekvési erdforrasokat. Kiilonosképpen
igaz ez akkor, amikor a fiatalokbol all6 célcsoportok megszolitasara torekednek.

Katz ¢és Rice mar idézett munkajukban nem véletleniil jutnak arra a megallapitasra, hogy a
rendszeres internethasznalok sokkal nagyobb valdszintiséggel kapcsolodnak be a politikai
eseményekbe, kiilonb6zé kozosségi  szervezddésekbe (pl. nemzetiségi  kulturdlis
programokba), mint azok akik ritkdn vagy egyaltalin nem kommunikalnak az interneten
(Katz-Rice 2002). Hasonld kovetkeztetést fogalmaznak meg 2010-ben megjelent, ,,Internet
and Community” cimi tanulmanyukban Haythornthwaite és Kendall is, akik a virtualis
kozosségek altal megerdsitett fizikai kozosségeket tekintik a legjobb kozdsségi formaknak
hangstlyozva, hogy az informacié koraban az online kommunikaciés viszonyok nem csupan
pozitiv hatast gyakorolnak a fizikai, helyalapt k6zosségekre, de az online kommunikécid és
az offline vilag csak egymadssal kolcsonhatasban valhatnak a kozosségépitd tényezdvé
(Haythornthwaite-Kendall 2010). Es ezen az allasponton van Amitai Etzioni is, aki The
Monochrome Society cimii, nagy hatasi munkajaban azt hangsulyozza, hogy bar az
elektronikusan mediatizalt kommunikacié jelentds mértékben kiszélesiti azok korét, akikkel
folyamatos kommunikacios kapcsolatba kertilhetlink, egyuttal meg is erdsiti €s Gjra is €piti a
hagyomanyos kozosségi formakat (Etzioni 2001).

Ha tehat a virtudlis kozosségek esetében is felfedezhetdk a kozosségeket jellemzd
cselekvési erdforrasok, akkor tul azon, hogy sziikségtelen félteniink a hagyomanyos, fizikai
kozosségeket az elektronikusan mediatizalt kommunikéciotol, egyre kevésbé indokolt a
virtudlis és fizikai kozosségekrdl mint egymastol lényegileg kiillonb6zd szervezddésekrdl
beszélniink. Az informdcios technoldgidk hasznalatdhoz ko6tédd halozottsag révén az uj
nemzedékek szamara ezeknek a kozosségeknek a hatdrai egyre kevésbé érzékelhetdk. Az
egymassal a kozvetitett kommunikécio kiilonb6zd technologiai révén kapcsolatba keriild
fiatalok Onértelmezésének és kozOsségi szerepeinek végsd viszonyitasi keretévé a napi
informdciocsere révén kialakuld halézati tarsadalom valik. Az elektronikusan kommunikalo
fiatal fizikai, konkrét helyhez kotott, kozvetlen emberi viszonyait, offline tarsadalmi helyét és
kapcsolatait mindinkdbb egy informaciokdzpontu tarsadalmi halozat részeként itéli meg. Ez a

tarsadalmi halozat ily modon vélhat egyetlen nagy, a globalis és lokalis, nemzeti, vagy

222



@

Hungary-Croatia
Crois-border Co-operation Programime

nemzetiségi  kotddéseket egyarant megjelenité, mediatizalt kozosséggé, amelynek
szervezOelve a hatékony informaciocsere szabalyainak egyontetii elfogadasa és alkalmazésa.

Az elektronikus kommunikéci6 tehat olyan uj kontextust teremt, amelyben Osszetettebbé
valnak az individuumok kozdsségrdl, nemzeti, nemzetiségi tradiciokrol, dnmagukrol alkotott
fogalmai. Ezek az Osszetett fogalmak 0j dimenziokat tarnak fel gondolkoddsukban minden
eddiginél komplexebbé, de tudatosabbd is téve a kommunikacids folyamataikat meghatarozo
kozosségi, tarsadalmi szerepvallalasaikat. Globalis és lokalis identitasaik egy idoben, egymast
atfedve formaljak énképiiket, a kozosséggel, kozosségi 1éttel, nemzeti, vagy nemzetiségi
hagyomanyokkal kapcsolatos képzetiiket. S ennek eredményeként nem pusztan a globalis
iranti fogékonysagunk nd, de a lokalis értékekhez, tradiciokhoz fliz6dé viszonyunkban rejld
tudatossag is. Azaz a kulturalis, nemzeti, tarsadalmi hatarokon ativelé globalis kommunikacio
soran nyert informéciok tiikrében élesebben rajzolédnak ki elottiik a lokalitas ismérvei, mint
valaha.

Az 1) kommunikécios technologidk hasznalata tehat egyszerre jar egylitt a globalis
halézottsag, valamint a tudatosabba valo €s ily mddon bizonyos értelemben véve megerdsodo
lokalis kozosségi, kulturdlis kotddés élményével. A radidzo, televizidt nézd, internetezo,
mobiltelefonald; szlikebb ¢és tagabb virtudlis kozosségével dllando kommunikativ
kapcsolatban levd fiatal igy egyre inkabb egy olyan halozati tdrsadalom tagjaként kezd
gondolkodni, cselekedni, kommunikalni, amelynek 1éte elvalaszthatatlanul k6tédik az ijonnan
megsziletd kommunikacios térhez.

Akér a globalis, akar az ijonnan szervezddo helyi kozosségi szint irdnyabol kozelitjiik meg
az egyén ¢és a tarsadalom viszonyat, azt latjuk, hogy az ) médiat haszndl6 individuum mind
sz¢élesebb spektrumi kommunikacios tevékenysége révén egyre tobb olyan k6zosségi format,
¢letmodot, hagyomanyt €s értékrendet ismer meg, amelyet a korabbi nemzedékek eldl elzartak
a normativ integracio6 tradiciondlis intézményei, az eleve elfogadott kozdsségi hagyomanyok
és tekintélyek. Lehetdsége nyilik ezaltal arra, hogy valasszon magéanak az egymassal versengd
kozosségek, életmodok, értékek koziil. S ez a hagyoméanyosan elfogadott normak, életmodok,
nemzeti vagy nemzetiségi tradiciok, értékek viszonylagossagnak felismerésébdl fakado
valasztas egyuttal egyre Osszetettebb identitdsanak részévé is valik.

A kozosség 1) szintjeinek kialakuldsa a mind Osszetettebb egyéni identitasok révén tehat
feliilirja a tarsadalommal kapcsolatos hagyomanyos osztalyozasi, kategorizaldsi mintakat, s
ezzel egyiitt mintegy Ujraintegralja a kiilonb6zd tarsadalmi csoportokat is. A globalis és

lokalis kozdsségi szintek kialakuldsa ily modon vezet el egy 0j tipust lokalités
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megsziletéséhez, amelyet Meyrowitz talaldan ,,glokalitds”-nak™ nevez (Meyrowitz 2005, 23-
25.0.). Az Gjonnan megsziiletd globalis nézdpont azaltal, hogy minden eddiginél tudatosabba
teszi kozOsségi, tarsadalmi viszonyuldsainkat, nem egyszeriien csak a viselkedésiinket
befolyasolja, de hatdssal van magara a tarsadalmi identitasra is. A globalis kommunikécio
teremtette ,.feliilnézetben™ atértékelddnek a szovegalapi tarsadalmakban kikristalyosodott,
hagyomanyos tarsadalmi kategoriak. A globalis nézOpont révén egyre tudatosabban kozelitjiik
meg ezeket a kategoridkat, és emiatt egyre kevésbé tudjuk reflexié nélkiil elfogadni a
hatteriikben boltosuld, nemzeti vagy nemzetiségi tradicidkhoz kétddoé konvencidkat. Masrészt
az 0 médiatér kinalta kommunikacids kozeg teljes mértékig atjarhatova tette a kdzosségi,
tarsadalmi kommunikaciét meghatdrozo szitudcioés hatarokat. Az elektronikus médiumok
révén megnyild szituacids hatdrok és a sajat tarsadalmi, kozosségi gyakorlatat globalis
nézOpontbdl szemlélo és ezaltal a konvencidkkal kapcsolatban mindinkabb kritikusabba valo
személyiség attitlidjei miatt egyre kevésbé lehetséges tobb, a hagyomanyos tdrsadalmat
jellemzd kategoriat fenntartani. Az elektronikus média hasznalata megszabadit benniinket a
hagyomdnyos tarsadalmi besorolasokban ¢és az azokra épiilé interakciokban rejld
kotottségektol, korlatozasoktol. Ahogy Meyrowitz irja: ,,Szabadon alakithatjuk sajat
kapcsolati halonkat, és a mi dontésiinkon mulik, hogy milyen szinten akarunk bekapcsolodni
ezekbe a halozatokba. Valamint téliink figg az is, hogy milyen szinten kotédiink a helyi
térhez (Meyrowitz 2005, 30.0.).” Mindez természetesen egyardnt mély nyomokat hagy a
digitalis kultiira emberének személyes €s csoportidentitasaban.

A fentiekben Osszefoglalt felismerés nyilvanvaloan 1j megvilagitasba helyezi a személyes
és szocialis identitds viszonyat is. Mint arra tobb szociologus is ravilagit, a személyes és
szocialis identitds olyan egymadssal 0sszefliggd szerkezetek, amelyek egyszerre befolyasoljak
az énképet, az adott kdzosségen, csoporton beliili magatartast, illetve a kozdsségen, csoporton
beliili személykozi kapcsolatokat (Simon—Pettigrew 1990). A ,,glokalitasok™ kultarajaban a
személyes és szocialis identitas kapcsolata még szorosabba valik a digitélis térben kialakult
kozosségek tagjai esetében, aminek hatterében a lokdlis értékekhez, konvenciokhoz valo
tudatosabb viszonyulés rejlik. Az adott k6zosségek, csoportok konvencidival, normaival valo
azonosulas tudatosabba valasa egyuttal felerdsiti a csoporton beliili kiilonbozdség tudatat is.
Az individuum mindinkabb sajat valasztdsanak eredményeként éli meg az adott k6zdsséghez,
csoporthoz vald tartozasat. Reflexivebbé ¢&s ezaltal kritikusabba is valik az adott
konvencidkhoz, normakhoz, értékekhez vald viszonyulasa. Voltaképpen ez a folyamat zajlik

le a digitalis média révén tdjékoz6do ) nemzedékek etnikai, faji identitdsanak alakulasakor is.
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A hagyomanyos tarsadalmakban a szocidlis, etnikai identitast a toObbség €s kisebbség kozotti
permanens tarsadalmi egyeztetések formaljak. Az ennek sordn elfogadott faktorok azonban
gyakran tavol estek az adott etnikumhoz, kisebbséghez tartozd egyén dnmaghatarozasakor
érvényesiilé szempontoktol. Emiatt példaul az etnikai kisebbséghez tartoz¢é fiatalok esetében a
szocialis, etnikai Onmeghatarozasa olyan komplex folyamattd valt, amelynek soran az
egyénnek meg kell teremtenie a kortascsoportjai altal tamasztott kovetelmények és a tobbségi
normdk altal meghatarozott intézményes szerepek kozotti dsszhangot (Murell 1999). A
hagyomanyos tarsadalmakban azonban ez korantsem bizonyul egyszerii feladatnak akkor,
amikor a kisebbségi csoporthoz tartozd egyén azt tapasztalja, hogy nem individuumként,
hanem egy tobbség altal sztereotipizalt csoport tagjaként itélik meg a cselekedeteit. A digitalis
kultara altal teremtett 0j kozosségi formak azonban azzal, hogy tudatosabba teszik a
kisebbségi csoportok tagjai altal kovetett konvencidkhoz, normakhoz vald viszonyt, egyuttal
vilagosabb individuum-képet is sugallnak az identitasat épitd fiatal szamara, ami megvédheti
attol, hogy énképe részévé tegye az etnikai kozosségével kapcsolatos tobbségi sztereotipidkat
¢s az azokat kozvetitd narrativdkat. Az onértelmezéshez kinalt globalis matrix elmossa az
énkép formalasat korlatok kozé szoritd tarsadalmi kategdridk hatarait: mintegy felszabaditéan
hat a vele és tarsadalmi csoportjaval kapcsolatos tarsadalmi sztereotipidkkal szembesiild
egyénre. Ugyanakkor, mint arra Meyrowitz vizsgalatai is ravilagitanak, erdsitik az individuum
lokalis értékekhez, konvenciokhoz vald kotddését. Azaz ) média hasznalatdhoz kothetd
fogalmi hatarnyitasok érintik a tobbségi és kisebbségi tarsadalom kozotti hatdrvonalakat is,
amelyek mindinkabb elhalvanyulnak az (j kommunikacids technolégidk révén kapcsolataikat
¢épité individuumok énképépitd folyamataiban, ami természetesen hatassal van az offline,
fizikai kozosségek tagjaiként formalt értékitéleteikre, elvarasaikra is.

Mindez egyuttal azt is jelenti, hogy a ,.glokalitasok” terében identitdsat €pitd egyén
személyes és szocialis indentitdsat minden eddiginél erdteljesebben hatarozzdk meg az Uj
média altal kozvetitett tomegkommunikéaciés narrativdk, amelyek a médiat fenntarto,
mukodtetd csoportok sajatos értékrendjét megjelenitd keretnarrativakkal egylitt valnak a
befogadok énépitd torténeteinek részévé. Célszerli ezért a tovabbiakban részletesebben is
foglalkozni ezzel a folyamattal kiilon is kitérve a tobbségi, kisebbségi média altal kozvetitett

tomegkommunikécios narrativdk mediatizacidban betoltott szerepére is.
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2. Az én- és kozosség formald narrativak mediatizaciéja a tobbségi és Kkisebbségi
médiaban

A digitalis technologidt hasznald emberek egymasnak mesélt torténetei mindinkabb
feltoltekeznek a tomegmédia altal szamukra mesélt torténetek tartalmi és formai elemeivel.
Mas szoval, mindinkabb gy mesélnek egymasnak, ahogyan a tomegmédia mesél nekik.
Explicit narrativaik témai gyakran megfelelnek a tomegmédia altal napirenden tartott
témaknak. A konkrét témakkal kapcsolatos daltalanos attitlidjeiket megjelenitd, implicit
narrativaikat pedig egyre erdteljesebben befolyasoljak a tomegmédia értékrendjét reprezentald
keretnarrativak. Az 0j média kozegében az elektronikus kommunikacié révén kozvetitett
személyes, koOzOsségi, tarsadalmi narrativdk teljes mértékig Osszefondodnak a
tomegkommunikacioés narrativakkal. Ez a jelenség a mediatizdci6 alapja. A média altal
kozvetitett explicit, tehat a konkrét személyes, kozosségi, tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis
problémaékkal, azok megolddsaval kapcsolatos narrativdk, valamint a tomegmédia sajat
értekrendjét és a média segitségével kommunikdldo ember altalanos attitiidjeit egymadssal
kolcsonhatasban megjelenitd, implicit narrativak ilyen forman jarulhatnak a befogadoi
csoportok alkotta kozdsségek mediatizacidjahoz.

A digitalis kulturdban tehdt a média altal kozvetitett torténetek a médiafogyasztok
identitasat, énképét formaldé és az egyén hagyomanyos értékekhez valé viszonyat
meghataroz6, autobiografikus narrativdk szerves részévé valnak. Ez pedig alapvetden
valtoztatja meg az egyén kozOsségrol és tarsadalomrdl kialakitott képzetét is. Az 1j
kommunikécios technologidk altal kozvetitett narrativak vildgdban tdjékozodo, kapcsolatot
épitd, énképét forméald ember szdmara a kiilonbozd tarsadalmi kontextusok hatérai
szimbolikussa halvanyulnak. Szamos kozosségnek valhat tagjava akar egyidejiileg is a
kiilonb6zé kommunikécids technologiak alkalmazéasaval, €s szamos olyan kozosségbdl 1éphet
ki az 10 médiatér nomadjaként, amelynek bels6 viszonyai, normai, konvencidi
elfogadhatatlannd valtak szdmara. A kozvetlen face-to-face kapcsolatok altal meghatarozott,
fizikai és a fOként elektronikusan kozvetitett kommunikacios viszonyokra épiild, virtualis
kozosségeket egyarant sajatjdnak érzé egyén mindennapi kommunikécios tevékenyseége
mindinkabb eltiinteti ezeknek a kozosségeknek a hatdrait. A kiilonbozé kozosségekben
betoltott szerepei egymasra kolcsondsen hatva befolyasoljak énképét, egyéniségét az egyes
kozosségi formakhoz vald kotddését. Az elektronikusan kommunikald, a média explicit €s
implicit narrativait gyakran személyes torténetei elemeiként befogadd és tovabbitd ember

kozosségrol alkotott fogalma igy szdmos fizikai és virtualis kozosségélménybdl taplalkozva, a
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kiilonboz6 kozosségi formak fogalmi megjelenitésének csomdpontjan sziiletik meg. A fizikai
¢s virtualis kozosségek az egyéni fogalmi reprezentaciok szintjén keriilnek kolcsonhatasba
egymassal és valnak az ilyen kozosségekben akar egyidejiileg is jelenlevd individuumok
kettds identitdsdnak forrasava.

Az elektronikus kommunikacié révén megvalosulo gyors és folyamatos informacioaramlas
pedig nem csupan a kozdsségi szerepek értelmezésének szinkronitasat, de gyakran e szerepek
egyidejiiségét is maga utdn vonja (Szécsi 2016). Az ij kommunikacios technologidk altal
kozvetitett narrativak jegyében kozosségeket épitgetd, haldzott individuum a kommunikacids
technoldgidk gyors és folyamatos valtogatasdnak kovetkezményeként valds és virtudlis
kozosségi szerepeit egyre kevésbé képes elkiiloniteni egymastdl. Amikor példaul valamilyen
fizikai, kozvetlen emberi viszonyokon alapuld helyi (pl. kisebbségi) kozosség tagjaként
kommunikal, akkor ezt egyuttal az elektronikus kommunikacids kontextusokhoz kd&thetd
virtudlis kozOsségi szerepeinek megfelelden, azaz az énképét, identitdsat formald
médianarrativak jegyében is teszi. Igy valhat az elektronikus kommunikacio kora egyuttal a
mediatizalt kozosségek korava is. A mediatizalt kommunikéci6 térnyerésével ilyen mddon
mediatizalodnak egyuttal kozdsségi kapcesolataink is. Az elektronikus kommunikécio az altala
kozvetitett narrativak kolcsonhatdsa révén virtualizélja és a kommunikacids folyamat részévé
teszi a kozosségkritériumokat, és ezzel hozzdjarul valds és virtudlis szerepviszonyaink
0sszefonddasdhoz. Ennek eredményeként az informacidé koranak embere a médianarrativak
jegyében mediatizalddd kozosségkritériumok és kdzosségi viszonyok tiikkrében értelmezi tijra
fizikai és virtudlis kozdsségi kotddéseit, kapcsolatait, szerepeit.

Az elektronikus média altal kozvetitett én- és kozosségteremtd narrativak interiorizalasa
sokrétiive €s személyessé teszi kozosségfogalmunkat, s megvaltoztatja a hagyomanyos
kozosségi formakhoz kothetd rogzitett, stabil identitasrdl alkotott képzetiinket. Az 1j
kommunikécios technologidk hasznalata igy vezethet el az én ,telitddéséhez”, ami annyit
jelent, hogy a halozati tarsadalom tagjai képesek valamennyi lehetséges identitdsukat
befogadni, és ebben mar nem korlatozza dOket egy, a hagyomdnyos kozdsségi formakat
jellemzd, adott helyhez kotott azonossagtudat. Mindez pedig az én fogalménak azt az 1j,
viszonykOzponti megkdzelitését vonja maga utdn, amit a foként a mobiltelefonok
hasznalatdnak pszichologiai hatasait vizsgaldé Kenneth J. Gergen szorgalmaz Self and

Community in the New Floating Worlds cimii tanulmanyaban (Gergen 2003).
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Gergen szerint az 1) kommunikaciés technologiak hasznalata a ,kapcsolati 1étezés” eddig
ismeretlen formdinak kialakuldsaval ,teljes mértékig alaassa a kotott én fogalmat” (Gergen
2003. 110). A halozati tarsadalomban a kiilonb6z6 kozosségi formak kozott szabadon
vandorlé ember jabb és ujabb érzelmi kotelékeket képes kialakitani a fizikai kdzosségeket
jellemz6é kozvetlen tarsadalmi kotddései mellett. A mediatizalt kommunikacidé kiilonbozo
technologiait alkalmazo egyén identitdsa igy képlékennyé valik, a kiilonb6z6 tarsadalmi
kontextusokban ,.kaméleonszeriien” valtozik. Egyre bizonytalanabb vallalkozassa valik egy
ember valddi énjének, egy stabil ,,énmagnak” a meghatarozasa. A globalis tdrsadalmi halozat
tagjava valo egyén szamos kapcsolat, értékrend, vagy és vélekedés irant kotelezi el magat
mikdzben kozosségrol kozosségre vandorol televizidzéds, internetezés vagy éppen
mobiltelefonalas kozben. Egyetérthetiink tehat Gergennel abban, hogy az informécié koraban
a kotott, kozponti én képzete mindinkabb felbomlik, és 4atadja helyét a kapcsolati én
fogalmanak. Es abban is, hogy ez a folyamat az 1ij tipusi kozosségek metanarrativait és a
személyes és tomegmédia torténeteket egyszerre kozvetitd, Un. dialogikus technologidk, az
internet és mindenekel6tt a mobiltelefon mind gyakoribb hasznélataval gyorsul fel igazan. A
mobiltelefon révén a viszonyok halozata ,,mindig kéznél van”, irja Gergen, a telefon mint
targy igy a ,.kapcsolati kotelékek egyfajta ikonjava valik” (Gergen 2003. 111). A mobiltelefon
egy olyan ,terel6lemezt” jelent hasznaloja szdmara, amely révén kotottségek nélkiil tud nap
mint nap valasztani az egymadssal versengd csoportok (csalad, barati kor, munkahelyi kollégak
stb.) koziil. A mobil kommunikécio6 a kiilonb6z6 kozosségek kozott vandorld ember szamara
megteremti a tobbszords lojalitas élményét.

Anélkiil, hogy véglegesen elkdtelezné magat valamely kozosségi forma mellett, a
novekvd mobilitds révén tehat barki képes lehet szolidarisan kommunikalni barmely altala
valasztott csoporttal. Mas szoval, az a modern ember kozosségi kotddéseit meghatarozo
torekvés, hogy egy-egy kozOsségi magra Osszpontositva lezarja kozvetlen tarsadalmi
viszonyai halozatat, egyre kevésbé érvényesiil az 1j kommunikaciods technoldgiak koraban. A
halézati tarsadalom emberének egyéniségét a hibrid (virtualis-fizikai) kommunikécios
kozosségekben betoltott szerepei hatdrozzak meg. E kolcsonhatasok nyomén olyan instabil,
képlékeny, allanddéan valtozé kozosségi formak sziiletnek a halozati tarsadalomban,
amelyeket Michel Maffesoli talaloan ,,4j torzsek”-nek nevez (Maffesoli 1996). Ezek a
,t0rzsek™ ugy biztositjak az én szdmadra a ,,sokoldaluva” valas, az Gjabb és jabb kozosségi
szerepek kivanta gyors atalakulds lehetségét, hogy ezzel az egyén egyuttal egy széleskori

tarsadalmi halozat részévé is valik.
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Latnunk kell ugyanakkor, hogy az 1j kommunikacids technoldgidkat kiilonb6zd szintli
narrativak befogadasara és tovabbitdsara hasznalé ember identitasformalo torténetei kozott
egyre fontosabb szerepet toltenek be a televizido megjelenése ¢€s elterjedése ota a tarsadalom
Lintézményesitett mesemonddjanak™ tekintett (Gerbner-Gross 1976) tomegmédia narrativai.
A tomegkommunikacidé 0 csatorndinak megjelenése, az internet, a kiilonb6zé kozosségi
oldalak altal kinalt (ij kommunikacios feliiletek mind népszeriibbé valasa ugyanakkor a képek,
hanganyagok, irott szovegek altal kozvetitett médianarrativak soha nem latott offenzivajat
eredményezi a felhasznalok mindennapi életvilagaban. Az 10j eszkézoket hasznalo emberek
gondolkoddsmodja, nyelvi vilaga teljes mértékig rdhangolédik a ndvekvd szdmu adat,
informaci6 hatékony befogadasanak ¢s tovabbitasanak igényére. A mentalis vilagukban,
fogalmi apparatusukban, nyelviik strukturdjaban bekovetkezd valtozasok képessé tehetik dket
arra, hogy a megnovekedett szamu napi informéacidhalmazbdl kivalogassak, tudasuk részévé
tegyék és kommunikaljak a szamunkra legfontosabbakat. Ennek kovetkezményeként egyre
nagyobb szerepet kap mindennapi megismerési folyamataikban azoknak a médiumoknak a
kivalasztasa, amelyek a gondolkodasuknak, értékrendjiiknek leginkabb megfeleld narrativak
keretében kozvetitik feléjiik a szoban forgd informécidkat. Azaz mindinkabb azokat a
médiumokat keresik, amelyek keretnarrativai 6sszehangolhatok sajat, korai tapasztalataikbol
taplalkoz6, autobiografikus narrativaikkal, a viselkedésiiket meghatirozé kozosségi,
tarsadalmi metanarrativakkal, véleményiikkel, értékrendjiikkel. Az ) média koraban az
informécidaramlas sebességének és a feldolgozandd informaciok szamanak ugrasszerii
novekedésével ez a szelektiv befogadasi folyamat egyre meghatarozobba valik a médiaval
folytatott kommunikéacié gyakorlataban. Az (j média hasznalatahoz k6t6dd informécio- €s
ingeraradatban a befogadok figyelme mindinkabb fragmentéalodik, az aktiv figyelem
idétartama csokken. Altaldban koncentralatlanul, gyorsan és kis dozisokban, kiilondsebb
érdeklddés nélkiil fogadjdk be a tényeket és adatokat, ugyanakkor kritikusak is veliik
szemben.

Az 1) kommunikacids technoldgidkat haszndld ember a tomegmédiaval folytatott
kommunikéci6 eredményeként sajat torténeteinek, a kozosségi metanarrativaknak és a média
narrativdinak metszéspontjan, egy ,,folyamatos parbeszéd” (Dayan-Katz 1992) keretében
erésiti meg azonossagtudatat. Azaz identitastudata szempontjabol is fontos, hogy minél tobb,
sajat értékrend;jét, felfogasat, véleményét megerdsitd informacidt kapjon a partnernek tekintett

médiatdl a gyorsulo valtozasok vilagaban. Nem véletleniil jut tobb médiakutato arra a
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megallapitasra, hogy a digitalis kultura embere gy kezeli a televiziot vagy az uj médiat,
mintha az egy tarsadalmi szereppel bir6 kommunikécios partner, valds személy lenne, akivel
folyamatos interperszonalis kommunikéaciot folytathat valamilyen valés helyen énképe,
identitdsa megerdsitése céljabol (Reeves-Nass 1996). Mindez egyuttal egy, a média altal
kultivalt és annak keretnarrativaiban sugallt értékrend elfogadasabodl fakadd kozosségi tudat
megerdsddését is szolgalja a halozott individuumok korében.

A fenti modellek értelemszertien 1j megvilagitdsba helyezik a média etnikai identitas
megerdsitésében jatszott szerepét, €s tobbségi, kisebbségi média viszonyanak problematikdjat.
A médianarrativak elemeiként megjelend nemzeti, nemzetiségi torténetek, szimbdolumok,
vagy a nemzeti, nemzetiségi nyelvi kultira kozvetitése dnmagukban is fontos eszkozei az
etnikai identitds megerdsitésének. Emellett szdmos mas uton jarulhatnak hozza ezek a
narrativak az etnikai identifikdcid megalapozasahoz. Elég, ha egy eredményes miikodo
kisebbségi média eszkoztdrara gondolunk. A kisebbségi média elsddleges rendeltetése
ugyanis az informacidk kozvetitése mellett az adott etnikai kozOsségiség érzésének
megerdsitése a célcsoportokban. Narrativai els6sorban identitaskozvetito- és megerdsitd
célokat szolgalnak. Denis McQuail a lokalishoz valé tudatosabb kotdédés kovaszanak tekinti a
kisebbségi médiat, amelynek elsddleges célja az etnikai identitds és a tarsadalmi szolidaritas
alapjainak megszilarditasa (McQuail 2002). Ahhoz ugyanakkor, hogy a kisebbségi média be
tudja tolteni ezt a rendeltetését, McQuail szerint tobb kritériumnak is teljesiilnie kell. Sziikség
van példaul a kisebbségi csoport egy idOben tobb csatornan is zajlo belsd kommunikécidjara,
a kisebbség orszdgos médidhoz vald hozzaférésére, az adott kisebbség megfelelé hazai
médiareprezentdcidjara, valamint a kisebbség Onmaga 4ltal valé megjelenitésének
médiaeszkozeire, lehetdségeire. E feltételek teljestilését szamos tényezd befolyasolhatja. Ilyen
tényezd lehet példaul a kisebbségi csoport politikai, kulturdlis autondmidjanak és befogado
tarsadalomba val6 integraltsaganak mértéke, valamint az adott k6zosség gazdasagi helyzete.
Azaz minél erdsebb tarsadalmilag és gazdasagilag egy kisebbségi csoport, és minél erdsebben
torekszik identitdsanak, autonomiajanak megmutatdsara, anndl inkabb képes meghatdrozni
sajat meédiakinalatat akar oOnallé csatorndk, médiafeliiletek fenntartasaval is. Hasonld
megallapitasra jut Stephen H. Riggins (1992) is, aki a kisebbségi csoportok torténelmi,
szocidlis és politikai sajatossagait is figyelembe véve hivja fel a figyelmet arra, hogy az
altaluk fenntartott média elsdédleges célja az etnikai Osszetartozds, kohézid erdsitése ¢&s

kulturalis fennmaradés feltételeinek biztositasa, valamint a kisebbségi célcsoportok tarsadalmi

crer
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idében kell szolgalniuk az etnikai identitds megerdsodését, a lokalis (etnikai) értékekhez valo
tudatos kotddést, valamint a kulturalis, tarsadalmi asszimilacié 0j formainak megteremtését.
Ezeket a médianarrativakat, azok hatdsossagat természetesen erételjesen befolyasolja az dllam
kisebbségi médiaval kapcsolatos stratégidja. Ha ez a stratégia tdmogato, akkor Riggins szerint
ot modellt kovethet: lehet (1) integracionista, azaz a kisebbségi médiat a tobbségibe integralo
¢s annak szerves részeként kezeld, (2) gazdasdgorientdlt, azaz a kisebbségi média
szponzoraldsatol gazdasagi elényoket vard, (3) megosztd, vagyis az egyes etnikumok kozott
fesziiltséget generald a nagyobb allami kontroll megteremtése érdekében, (4) megel6z0, azaz
az allami kontrollt erdteljesebben biztositd, sajat kisebbségi sajto kialitasa a fiiggetlenebb
kisebbségi média kialakuldsat megelézendd, és végiil (5) téritd, azaz 4&llam, a tobbségi
tarsadalom szempontjait, értékrendjét a kisebbségi szempontok és értékek elé helyezd. A
kisebbségi média elmult évtizedeit az ilyen modelleket kdveté multikulturalis stratégiak és az
asszimil4ciot szerves, fokozatos folyamatként értelmezd kisebbségi koncepcidok permanens
konfliktusa hatarozza meg. Ez a konfliktus pedig sziikségszeriien hat a kisebbségi média altal
kozvetitett és a célcsoportok én- ¢és identitdsépitd narrativait egyardnt meghatarozo
tomegkommunikacios narrativakra. Mas szoval, a sokcsatornds tomegmédia kordban dontd
jelentdséglivé valt, hogy a célcsoportok milyen fenntartdi, szponzori stratégidk &és
keretnarrativak jegyében jutnak hozza a kozosségeikkel kapcsolatos legfontosabb
informaciokhoz.

Ezt a jelenséget erdsiti fel az a tény, hogy a digitdlis kultira eszkozeit is hasznald
kisebbségi célcsoportok gondolkodasmodja, nyelvi vildga teljes mértékig rdhangolddik az
egyre novekvd szdmu adat, informécio hatékony befogadasanak és tovabbitasanak igényére.
A mentdlis vildgukban, fogalmi apparatusukban, nyelvhasznalatukban bekovetkezd
valtozasok képessé tehetik ket arra, hogy a megnovekedett szdmu napi informacidhalmazbol
kivalogassak, tudasuk részévé tegyék és kommunikdljadk a szamukra mint individuumok
szamara leginkabb fontosakat. Ennek a folyamatnak a kovetkezménye az is, hogy egyre
tudatosabban valasztjdk ki azokat a hirforrasokat, illetve médiumokat, amelyek a
gondolkoddsmaddjuknak, értékrendjiiknek leginkdbb megfeleld narrativak keretében kozvetitik
feléjiik a szoban forgd informaciokat. Azaz mindinkabb azokat a médiumokat keresik,
amelyek keretnarrativai 0sszehangolhatok személyes és kisebbségi ko6zdsségi narrativaikkal,
értekrendjiikkel.

Az 1) média hasznalataval megsziiletd virtualis-valds, globalis-lokalis kozdsségek és a

tomegkommunikécios narrativdk ebben a kozegben feler6s6do identitdsformald hatdsa tehat
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szlikségszerlien mediatizalja a kiterjedt médiahasznalat révén megszilardulo kozosségeket, igy
a kisebbségi, nemzetiségi kozosségi szervezddéseket is. Ezekben az 0j dimenziokkal bird
csoportokban  fontos kozdsségformald tényezévé valik a hatékony ¢és  gyors
informacidaramlason, kozos  érdeklédésen, nyitottsagon és  bizalmon  alapulo
kozosségvalasztas lehetdségének egyontetii elfogadasa. A mediatizalt, hibrid kézosségek
pedig a kozvetitett kommunikacié régi és uj eszkozeit hasznalé emberek egyfajta bizalmi
folyamatként megélt tarsadalmi héalozatava valik. Az internetezd, mobiltelefondlé ember a
virtudlis és fizikai kommunikacids szituaciok €s az ezekbdl taplalkozo kozosségek hatdrait
Ujra és ujra atlépve teszi a kommunikicids folyamatok altal kozvetitetté egyuttal sajat
kozosségi viszonyait is. Ezek a kozdsségi viszonyok nem egy egymadstdl élesen elkiiloniilo
virtualis és fizikai szférdba tagolddva rendezddnek el, hanem egy, a virtualis és fizikai
kapcsolatokat egyarant feldleld tarsadalmi halozat részeként forméljak a kozdsségek (pl. a
kisebbségi, nemzetiségi csoportok tagjainak) identitasat. Az dnmagat a kiilonb6z6, egymasra
haté kozosségi szerepei altal megérteni akard egyén szamara mar ez a kozosségként miikodo
tarsadalmi halézat jelenti az Onértelmezés egyik legfontosabb forrasat. Masok vele ¢€s
kommunikécios szerepeivel kapcsolatos és kiillonbozd narrativdk formajaban megjelenitett
reakcidit mar ebben a virtualis-fizikai, hibrid értelmezési keretben dolgozza fel és teszi
énképe eleméveé. Kozosségi szerepeinek megitélése a vele kapcsolatos narrativaknak ebben az
Osszetett viszonyrendszerében torténik; csoporthoz vald tartozdsanak élménye ebben a
kapcsolati halozatban valik cselekvési eréforrassa, a tobbségi és kisebbségi kultirdk értékei
irant egyarant nyitott szemléletmod alapjava, valamint az ennek jegyében megvaldsuld kozos
fellépések egyetemes ¢és helyi kozosségi kotddéseket egyarant feltételezd kiindulopontjava.
Amikor tehat arra a Riggins altal is sugallt kérdésre keressiik a valaszt, hogy miként
teremthetd meg a tomegkommunikacioés narrativdk én- és identitdsformdlo vilagadban az
etnikai Osszetartozds, kohézid erdsitésére és a tomegmédia kisebbségi célcsoportjainak
tarsadalmi integracidjara iranyuld erdfeszitések kozotti osszhang, akkor a digitdlis kultara
emberének mindennapi dontéseit meghatarozé kozosségi viszonyok két sajatos vonasara kell
ravilagitanunk. Az egyik az (j kommunikacios technologiak alkalmazasdhoz kothetd, hibrid
(virtudlis-fizikai) kozosségekben rejld tarsadalmi téke, a masik a globalis és lokalis kdzosségi
kotddések eddig ismeretlen mértékli interferenciaja. Az elobbi fejlemény arra utal, hogy a
kolcsonds érdeklddésen és érdekeltségen alapuld, Uy tipusu kozosségekhez vald tartozas eddig

ismeretlen mértéki, globalis és lokalis szinten egyarant megmutatkozé mozgdsitderdvel bir.
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Ezeknek a kozosségeknek a tagjai az uj média altal kozvetitett és napirenden tartott témak
mentén — ilyenek a tobbségi-kisebbségi kulturalis, tarsadalmi, politikai konfliktusok is -
viszonylag gyorsan ¢és eredményesen aktivizalhatok és vonhatok be kiilonbozd szintli
akciokba, mozgalmakba. A globalis és lokalis szempontok egyidejii érvényesitésébdl fakado,
»glokalis” szemléletmod pedig tokéletesen alkalmassa teszi az érintett csoportok tagjait arra,
hogy a kozvetleniil, lokalisan észlelt problémakat globalis vetiiletekben értelmezzék, majd
tegyék cselekvési forrassa; és vice versa, hatékonyan legyenek képesek felismerni és helyi
akciok kiindulopontjava tenni a globalis folyamatok lokalis kdvetkezményeivel kapcsolatos
tanulsagokat. A megfeleld pedagodgiai modszerek révén tudatos médiafogyasztéva valoé Uj
generaciok korében ezaltal lehet mozgdsitd ereje az olyan, média kdzvetitette torténeteknek,
amelyek gyujtopontjaba a kisebbségi, nemzetiségi kultirdk, hagyomanyok, értékek iranti

nyitottsag, tolerancia €s az erre épiilé folyamatos tarsadalmi parbeszéd lehetdsége kertil.
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